Tekst tatwy do czytania i rozumienia (ETR):

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ptocku - w skrocie MOPS w Ptocku.

Gtéwna siedziba MOPS w Ptocku miesci sie przy ulicy Stanistawa Zgliczynskiego 4.

Fot.: Wejscie do Bu_d'ynku przy ulicy Zgliczynskiego

Dyrektorem MOPS jest Pan Mirostaw Chyba.

Fot.: Dyrektor MOPS - Mirostaw Chyba

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ptocku pomaga mieszkancom Ptocka w trudnych sytuacjach
zyciowych.

e Prowadzimy prace socjalna. Pomagamy w stworzeniu godnych warunkdéw zycia.
Planujemy pomoc finansowa. Podpowiadamy, gdzie szukac¢ specjalistycznej pomocy.
Pomagamy przezwyciezy¢ trudng sytuacje i rozwigzac problemy.

o Udzielamy bezptatnego wsparcia psychologicznego i terapeutycznego.
Pomagamy rozwigzywac rdzne problemy psychologiczne, emocjonalne, wychowawcze.
Wspieramy osoby, ktdre przezywajag kryzysy zyciowe.

e Prowadzimy bezptatne poradnictwo prawne. Pomagamy rozwigzac problemy

prawne. Podpowiadamy, jak pisa¢ pisma urzedowe. Przekazujemy informacje o prawach i
obowigzkach.

o Swiadczymy uslugi opiekuicze w miejscu zamieszkania. Jest to pomoc
udzielana osobom starszym, chorym i z niepetnosprawnosciami, na przyktad: zrobienie
zakupdw, zatatwienie spraw urzedowych, pielegnacja, sprzatanie mieszkania.



e Wydajemy orzeczenia o niepelnosprawnosci, stopniu niepelnosprawnosci
oraz legitymacje oséb niepeinosprawnych i karty parkingowe. S3 to

dokumenty, dzieki ktérym osoba z niepetnosprawnosciami moze korzystac z réznych
przywilejow i ulg.

e Przyznajemy dofinansowania ze srodkéw Panstwowego Funduszu Wsparcia
Oséb Niepelnosprawnych (w skrécie PFRON). Sa to $rodki finansowe na przyktad na
zakup sprzetu rehabilitacyjnego, czy wyjazd na turnus rehabilitacyjny.

o Swiadczymy ustlugi asystenta rodziny. Wspieramy rodziny w ich prawidtowym
funkcjonowaniu. Uczymy, jak organizowac zycie rodzinne i opiekowac sie dzie¢mi.

e Prowadzimy sSwietlice sSrodowiskowe dla dzieci i mlodziezy. Pomagamy
dzieciom odrabiac lekcje oraz organizujemy im czas wolny.

e Prowadzimy Klub Seniora. Jest to miejsce, w ktérym spotykaja sie osoby starsze.

Kazda osoba, ktdra znalazta sie w trudnej sytuacji zyciowej, moze zgtosi¢ sie do nas z prosbg o
pomoc.

Jesli osoba ze szczegdlnymi potrzebami chce zatatwic¢ sprawe w MOPS, moze:

e napisac¢ pismo i wysta¢ na adres:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Ptocku
ul. Zgliczynskiego 4
09-400 Ptock

Pismo nalezy skierowac¢ do Dyrektora MOPS w Ptocku.

e napisac¢ pismo i przynies¢ je do Biura Podawczego MOPS w Plocku

Biuro Podawcze to miejsce, w ktérym mozna zostawia¢ pisma i inne dokumenty. Miesci sie
na parterze w pokoju numer 32.

W czasie pandemii pismo mozesz wrzucic¢ do urny - jest to skrzynka na dokumenty, ktéra
stoi w budynku przy wejsciu.
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e przyjs¢ do MOPS i spotkac sie z pracownikiem w godzinach:

poniedziatek-pigtek - 7.30 - 15.30

Uwagal

W czasie pandemii wizyty w urzedzie mozliwe sg jedynie po wczesniejszym umdwieniu
telefonicznym.

e zadzwonié pod numer telefonu 24/364 0210

e napisa¢ wiadomos¢ e-mail i wystaé na adres: sekretariat@mopsplock.eu

e skorzystac z platformy ustug administracji publicznej ePUAP

Osoby ze szczegoéinymi potrzebami przyjmowane sa w Pokoju Cichej Obstugi.

Pokdj Cichej Obstugi to wyznaczone miejsce, w ktdrym przyjmujemy osoby ze szczegdlnymi
potrzebami. W pokoju przebywa jeden pracownik i jeden petent, czyli osoba, ktéra chce zatatwic
sprawe w MOPS. Pozwala nam to na rozmowe w nieskrepowanych warunkach, w ciszy i spokoju.


mailto:sekretariat@mopsplock.eu

Jesli masz uwagi w zakresie dostepnosci informacyjno - komunikacyjnej,
skontaktuj sie z Zespolem ds. dostepnosci:

Kontakt: dostepnosc@mopsplock.eu



mailto:dostepnosc@mopsplock.eu

